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1.2.

2.2,

2.3.

A szabalyzat célja

A jelen szabalyzat kidolgozésanak és alkalmazasanak célja, hogy a személyes adatok bizton-
saganak biztositasa érdekében szabalyozza a SZOVA Nonprofit Zrt. adatkezel€si folyamatait,
és deklaralja a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 adatkezelési szabalyokat.

A jelen szabalyzat szerinti miikodés biztositja, hogy valamennyi személyes adatot érint6 adat-
kezelési tevékenység

1.2.1. megfeleljen a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott kovetelményeknek, és a jogsze-
riiség tekintetében a lehets legmagasabb szinvonalu legyen;

1.2.2. megfeleljen a kdrnyezetiranyitési, valamint a mindségiranyitasi rendszer legmagasabb
kovetelményszintjének; és

1.2.3. tekintetében a SZOVA Nonprofit Zrt. munkavallaloi a SZOVA Nonprofit Zrt. szerve-
zeti kulturajanak és belsé szervezeti szabalyainak megfelelden, a jogszerliség szem el6tt
tartasaval jarjanak el.

A szabalyzat hatalya

A jelen szabdlyzat személyi hatdlya a SZOV A Nonprofit Zrt.-vel munkavégzésre iranyul6 jog-
viszonyban 4116 valamennyi személyre, valamint a SZOVA Nonprofit Zrt.-vel egyéb jogvi-
szonyban 4116 valamennyi olyan személyre kiterjed, amelynek a személyes adatat a SZOVA
Nonprofit Zrt. kezeli, illetve amely a SZOV A Nonprofit Zrt.-vel fenndllé jogviszonyéra tekin-
tettel személyes adatot kezel.

A jelen szabalyzat targyi hatalya kiterjed minden olyan tevékenységre, amely a SZOV A Non-
profit Zrt. Szervezeti és Mtikodési Szabélyzata alapjan a személyes adatok kezelését is maga-
ban foglalja fliggetleniil attdl, hogy az adatkezelés f6- vagy résztevékenységnek mindsiil-e, il-
letve, hogy a SZOVA Nonprofit Zrt. adatkezel6ként vagy adatfeldolgozoként jar-e el az adat-
kezelés soran.

A jelen szabdlyzat eléirasait a SZOV A Nonprofit Zrt. 4ltaldnosan alkalmazand6 belsé szabaly-
zatainak — kiildndsen az Informatikai Biztonsagi Szabalyzatnak és az Iratok, Bizonylatok Ke-
zelésérol, Irattarozasardl sz6l6 Szabalyzatnak — a rendelkezéseire figyelemmel kell alkalmazni.

A szabalyzat értelmezése

Amennyiben jogszabaly masként nem rendelkezik, abban az esetben a jelen szabalyzatban
hasznalt fogalmak alatt a kvetkezéket kell érteni:

3.1.1. Adatfeldolgozé: természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel;

3.1.2. Adatkezelés: személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem au-
tomatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyijtés,
régzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, be-
tekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténd hozza-
férhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;
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3.1.10.

3.1.11.

. Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy

barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkbzeit Snal-
l1éan vagy masokkal egyiitt meghatarozza;

. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, trolt vagy mas

modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

. Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy bar-

mely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attél,
hogy harmadik fél-e;

. Erintett: azonositott vagy azonosithaté természetes személy; azonosithaté az a termé-

szetes személy, aki kézvetlen vagy kdzvetett mdédon, killondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosito vagy a természetes személy
testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonosségéra
vonatkoz6 egy vagy t6bb tényez6 alapjan azonosithato;

. GDPR: az Eur6pai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes sze-

mélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet);

.8. Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy

barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldol-
gozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel$ vagy adatfeldolgozé kdzvet-
len iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

. Info tv.: az informécids dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz616 2011.

évi CXII. térvény;

Nyilvantartisi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentra-
lizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomanya, amely
meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférheto;

Személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informacio.

3.2.  Ajelen szabalyzat rendelkezéseit a GDPR és az Info tv. rendelkezéseire figyelemmel, a GDPR
és az Info tv. szabalyainak legmagasabb szint(i betartaséval kell értelmezni és alkalmazni.

Az adatvédelem feladata
4,1. Az adatvédelem k6rében a SZOV A Nonprofit Zrt. mint adatkezeld

4.1.1.

feladata meghatdrozni az altala kezelt személyes adatok adatkezelésének céljat és esz-
kozeit, biztositani a beépitett és alapértelmezett adatvédelem elveinek és az adatbizton-
sag kévetelményeinek érvényesiilését, valamint megeldzni és megakadalyozni az adat-
védelmi incidenseket;

. felelds a személyes adatok kezelésére vonatkozd elveknek, kiilondsen a jogszerliség-

nek, a tisztességnek €s 4tlathatosagnak, a célhoz kotottségnek, az adattakarékossagnak,
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4.2,

5.2.

5.3.

5.4.

B 3,

a pontossagnak, a korldtozott tarolhatosagnak, valamint az integritdsnak és bizalmas
jellegnek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolésara;

4.1.3. az adatkezelés jellegének, hatokdrének, koriilményeinek és céljainak, valamint a termé-
szetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockdzatoknak a figyelembevételé-
vel megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa és bi-
zonyitasa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR rendelkezéseivel Gssz-
hangban térténik, és ezeket az intézkedéseket rendszeresen feliilvizsgilja és sziikség
esetén naprakésszé teszi.

Az adatvédelem korében a SZOV A Nonprofit Zrt. mint adatfeldolgozé koteles

4.2.1. az adatkezeld nevében az adatkezeld altal meghatarozott célokbol és eszkdzokkel vég-
zett adatkezelés soran az adatkezeld irasbeli utasitasai szerint eljarni;

4.2.2. megfelel garancidkat nyjtani az adatkezelés GDPR kévetelményeinek valé megfele-
1ést és az érintettek jogainak védelmét biztosito technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara.

Az adatkezelés céljai és elvei

A személyes adatok kezelését jogszertien és tisztességesen, az érintett szamara atlathaté moédon
kell végezni.

A személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerti célbol torténhet. Ti-
los a személyes adatokat az adatkezelés céljaval Sssze nem egyeztethetd modon kezelni.

A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk. A személyes adatoknak pontosnak €s sziikség
esetén naprakésznek kell lennitik.

A személyes adatok SZOV A Nonprofit Zrt. mint adatkezeld altali kezelésének célja kiilondsen:

5.4.1. a SZOVA Nonprofit Zrt.-vel munkavégzésre iranyuld jogviszonyban all6 személyek
munkatigyi, bérszamfejtési és egyéb huménerdforras adatainak kezelése;

5.4.2. a SZOVA Nonprofit Zrt. gazdasagi tevékenységével 6sszefliggésben a SZOVA Non-
profit Zrt.-vel egyéb szerz8déses jogviszonyban allé (pl. a SZOVA Nonprofit Zrt. altal
nyujtott szolgéltatdsokat igénybe vevd) személyek azonositdsa, rendszerezése €s nyil-
vantartasa;

5.4.3. a SZOVA Nonprofit Zrt. gazdasagi tevékenysége soran felmeriild jogi igények érvé-
nyesitése;

5.4.4. a SZOVA Nonprofit Zrt. gazdasagi tevékenysége soran, ideértve, de nem kizarolag a
tarsashazkezelés, bérleménykezelés, hulladékgazdalkodas, 1étesitménykezelés, parko-
lasi kozszolgaltatas nytjtasa keretében végzett egyéb tevékenységek.

A személyes adatok SZOVA Nonprofit Zrt. mint adatfeldolgozo altali kezelésének célja kiilo-
ndsen:

5.5.1. aSZOMHULL Nonprofit Kft. mint adatkezeld adatfeldolgozoéjaként hulladékgazdalko-
dasi kozszolgaltatas nygjtasaban valé kézremiikodés;

2018.05.25. Valtozat 4 4/21




SZOVA Szombathelyi Vagyonhasznosité és Varosgazdilkoddsi Nonprofit Zartkorien Mikodé

Részvénytarsasag
9700 Szombathely, Welther K. u. 4.

ADATVEDELMI SZABALYZAT

6.2.

6.3.

7.2.

7.3.

5.5.2. a Szombathely Megyei Jogu Véaros Onkorméanyzata mint adatkezel6 adatfeldolgozdja-
ként 6nkormanyzati bérleménykezeldi feladatok ellatasa.

Az adatkezelés jogalapja

A SZOVA Nonprofit Zrt. a GDPR 6. cikkének (1) bekezdésével 6sszhangban az alabbi jogala-
pok alapjan kezelhet személyes adatokat:

6.1.1. ha az érintett hozz4jaruldsat adta személyes adatainak egy vagy t6bb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez;

6.1.2. az adatkezelés olyan szerz0dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges;

6.1.3. az adatkezelés az adatkezelSre vonatkozo jogi kitelezettség teljesitéséhez szitkséges;

6.1.4. az adatkezelés k6zérdekii vagy az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany gya-
korlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges;

6.1.5. az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, killondsen, ha az érintett gyermek.

A SZOV A Nonprofit Zrt. kizar6lag az érintett kifejezett hozzdjarulasa esetén, illetve a GDPR
9. cikke (2) bekezdésének b)-j) pontjaiban foglalt tovabbi jogalapok alapjan kezelhet szakszer-
vezeti tagsdgra utald személyes adatokat, valamint természetes személyek egyedi azonositésat
célz6 biometrikus vagy egészségiigyi adatokat.

A SZOVA Nonprofit Zrt. az érintett kifejezett hozzajarulasa esetén sem kezelhet faji vagy et-
nikai szarmazdsra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z8désre utal6 szemé-
lyes adatokat, valamint természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai, daktilo-
szkOpiai vagy iriszképet tartalmazé biometrikus adatokat, természetes személyek szexualis éle-
tére vagy szexualis irdnyultsigéara vonatkozé személyes adatokat.

Az adatkezelés szabalyai

Az SZOVA Nonprofit Zrt. adatkezelésre a 6. pontban meghatéarozott jogalapok alapjan jogo-
sult.

Amennyiben a SZOV A Nonprofit Zrt. az érintett hozzajaruldsa alapjan kezel személyes adato-
kat, képesnek kell lennie annak igazolaséra, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez
hozz4jarult. A hozzajarulas megadésa el6tt az érintettet tdjékoztatni kell arrdl, hogy hozzjaru-
las4t barmikor visszavonhatja. A hozzajarulds visszavondsa nem érinti a hozzajarulason ala-
puld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét. A hozzajarulas visszavondsat ugyanolyan
egyszer(i médon kell lehet6vé tenni, mint annak megadésat.

Ha a SZOVA Nonprofit Zrt. mint adatkezel$ az érintettre vonatkozo személyes adatokat az
érintettd] gyjti, a személyes adatok megszerzésének idépontjaban, tomdr, atlathatd, érthetd és
kénnyen hozzaférhetd formdaban az érintett rendelkezésére bocsétja az alabbi informacidkat:

2018.05.25. Valtozat 4 5/21




SZOVA Szombathelyi Vagyonhasznosité és Varosgazdalkodasi Nonprofit Zartkoriien Mitkéd 6’

Részvénytarsasag
9700 Szombathely, Welther K. u. 4.

ADATVEDELMI SZABALYZAT

7.3.1.
7.3.2.
7.3.3.
7.3.4.
7.3.5.

7.3.6.

7.3.7.

7.3.8.

7.3.9.

7.3.10.
7.3.11.

7.3.12.

a SZOVA Nonprofit Zrt. elérhetdségei;

a SZOV A Nonprofit Zrt.-nél miikddé adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezel€s jogalapja;
adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kateg6riai;

a 6.1.5 pont szerinti jogos érdeken alapul adatkezelés esetén a SZOV A Nonprofit Zrt.
vagy harmadik fél jogos érdekei;

adott esetben annak ténye, hogy a SZOV A Nonprofit Zrt. harmadik orszédgba vagy nem-
zetk6zi szervezet részére kivénja tovabbitani a személyes adatokat;

a személyes adatok tarolasanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatdrozasanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti a SZOVA Nonprofit Zrt-t6l a ra vonatkoz6
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhat6saghoz valé joga;

a 6.1.1, illetve 6.2 pont szerinti hozzajaruldson alapulé adatkezelés esetén a hozzajaru-
14s barmely iddpontban térténd visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavo-
nas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiséget;

a feliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

annak ténye, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses kote-
lezettségen alapul vagy szerzddés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az érintett
koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezmé-
nyekkel jarhat az adatszolgaltatds elmaraddsa,

adott esetben az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint
legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéra és arra vonatkozoéan értheté in-
formaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen
varhaté kdvetkezményekkel bir.

7.4. A SZOVA Nonprofit Zrt. a 7.3. pont szerinti tajékoztatast akkor mellézheti, ha és amennyiben
az érintett mar rendelkezik ezen informacidkkal.

7.5. Haa SZOVA Nonprofit Zrt. mint adatkezel§ az érintettre vonatkozo személyes adatokat nem
az érintettd] szerezte, ésszerll hataridén beliil, de legkésdbb egy honapon beliil (ha az adatokat
az érintettel val6 kapcsolattarts céljara hasznaljék, legalabb els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval,
illetve ha az adatokat varhatoan mas cimzettel is kozlik, legkésdbb az adatok els6 alkalommal
valé kozlésekor) tdmor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzéférheté formaban az érintett ren-
delkezésére bocsatja az aldbbi informécidkat:

7.5.1.
7.5.2.

a 7.3 pontban foglalt informécidk;

az adatkezeléssel érintett személyes adatok kategoriai;
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7.5.3. az adatkezeléssel érintett személyes adatok forrasa, illetve, hogy nyilvénosan elérhetd
forrasbdl szarmaznak-e.

7.6. A SZOVA Nonprofit Zrt, a 7.5 pont szerinti tajékoztatast akkor melldzheti, ha
7.6.1. az az érintett mar rendelkezik ezen informécidkkal;

7.6.2. az informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlen vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést
igényelne, vagy ha a tdjékoztatas valdsziniisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné az adatkezelés céljainak elérését;

7.6.3. aszemélyes adat megszerzését és kozlését EU-s vagy tagéllami jogszabdly irja eld; vagy

7.6.4. aszemélyes adatnak EU-s vagy tagallami jogszabalyban el6irt szakmai titoktartasi k-
telezettség alapjan bizalmasnak kell maradnia.

7.7. A 7.3és7.5 pontok szerinti tdjékoztatasok megfeleldségét a SZOV A Nonprofit Zrt. — 24. pont-
ban megjelslt — adatvédelmi tisztviseldje ellendrzi és biztositja.

7.8. A SZOVA Nonprofit Zrt. szervezeti egységeinél adatkezelést végzdk kotelesek betartani az
mindenkor hatélyos adat- ¢s titokvédelmi jogszabalyokban, valamint a jelen szabélyzatban rog-
zitett eldirdsokat.

7.9.  Személyes adatkezeléssel 5sszefiiggd munkakdrben csak olyan személy foglalkoztathato, aki
a személyes adatok megdrzését megfelelden biztosito titoktartdsi nyilatkozatot tett. A titoktar-
tasi nyilatkozat munkaszerz6désben is megtehetd.

7.10. A SZOVA Nonprofit Zrt.-n beliil az egyes szervezeti egységek altal kezelheté adatok korét
minden adatkezelési cél tekintetében kiilon kell meghatarozni. A meghatérozast az adott szer-
vezeti egységek vezetdi kezdeményezik és az adatvédelmi tisztviseld hagyja jova.

7.11. A SZOVA Nonprofit Zrt. 4ltal kezelt személyes adatok nyilvanossagra hozatala — kivéve, ha
jogszabaly kéotelezden elrendeli — tilos.

7.12. A SZOVA Nonprofit Zrt. tevékenységével dsszefiiggésben — esetlegesen személyes adatokon
is alapuld, azonban személyes adatokat nem tartalmazé — statisztikai adatok kézdlhetok.

8. Az adatbiztonsag kévetelménye

8.1. A SZOVA Nonprofit Zrt. a személyes adatok kezelése soran a megfeleld technikai vagy szer-
vezési intézkedések alkalmazasdval biztositja a személyes adatok megfelelé biztonsagat — az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy kéarosodasaval szembeni védelmet is ideértve — a GDPR, az Info tv., valamint az egyéb
adat- és titokvédelmi jogszabalyokkal &sszhangban.

8.2. A SZOVA Nonprofit Zrt. mint adatkezeld és az adatfeldolgoz6 a tudomdny és technolégia
allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokdre, korlilményei és
céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszini-
ségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedé-
seket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintii adatbiztonsa-
got garantalja, ideértve, t6bbek kzott, adott esetben:

8.2.1. aszemélyes adatok dlnevesitését és titkositasat;
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8.3.

8.4.

9.2.

9.3

9.4.

8.2.2. aszemélyes adatok kezelésére hasznélt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizal-
mas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat €s ellenallo képességét;

8.2.3. fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra val6 képességet, hogy a személyes adatok-
hoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre alldsat kell6 idében vissza lehet allitani;

8.2.4. az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

A biztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az adat-
kezelésbol ereds olyan kockézatokat, amelyek kiilondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébol, elvesztésébdl, megval-
toztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabol vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hoz-
zaférésbol erednek.

Az adatbiztonsag érdekében kimunkalt technikai és szervezési intézkedéseket a szamitogépe-
ken elektronikusan illetve manudlisan, papir alapon tarolt adatok tekintetében kiiléndsen az
Informatikai Biztonsagi Szabalyzat és az Iratok, Bizonylatok Kezelésérdl, Irattarozasarol sz416
Szabélyzat tartalmazza.

A parkolasi kozszolgaltatds nyijtisa soran végzett egyes adatkezelések

A SZOVA Nonprofit Zrt. a parkolési kdzszolgaltatas keretében specialis adatkezeléseket is
végez. A SZOVA Nonprofit Zrt. mint adatkezelé a befizetni elmulasztott varakozasi dijak és
potdijak behajtasa sordn — jogszabalyi felhatalmazas alapjan — beszerzett személyes adatokat a
jelen 9. pontban meghatdrozottak szerint kezeli.

A Szombathely Megyei Jogt Véaros K6zgytilésének a fizeté parkolok miikddesének €s igeénybe
vételének rendjérél sz616 21/2012. (V.10.) szamu rendelete a jogosulatlan parkol6 hasznalatert
megallapitott varakozasi dijra és potdijra vonatkozoan igényérvényesitési kotelezettséget ir eld.
E dijak érvényesitésére a fizetési kotelezettséget nem teljesité maganszemély gépjarmii hasz-
nalék esetén csak személyes adatok birtokaban van méd.

A jogosulatlanul parkolé jarmithasznalok személyes adatainak lekérdezését a parkolasi iroda-
vezetd, ill. iigyintéz6 végzi. A lekérdezés a koziti kozlekedési nyilvantartasrol sz616 1999. évi
LXXXIV. térvénnyel 6sszhangban, on-line modon tdrténik a Kozigazgatasi €s Elektronikus
Kézszolgaltatasok Kozponti Hivatala adatbazisabdl a 45-277/7/2003. szamu engedélye alap-
jan. A jelen 9.3 pontban meghatarozott személyek felelések a Kozigazgatési és Elektronikus
Kozszolgaltatisok Kézponti Hivataldval kotott megallapodésban foglaltak betartdsaért, to-
vabba a megallapodas targyaval kapcsolatban titoktartdsra ktelezettek.

A gépjarmi tulajdonosok személyes adatait a parkoldsi csoportvezetd, a parkolasi irodavezetd,
a parkolési tigyintéz6, tovabba adott esetben a jogi képviseld szamitogépes nyilvantartasi rend-
szerben, valamint papir alapon tartja nyilvan és tarolja az erre kijeldlt, zart iroddban. A jelen
9.4 pontban meghatarozott személyek kotelesek gondoskodni a GDPR, az Info tv., valamint a
jelen szabalyzat rendelkezéseivel Ssszhangban az altaluk kezelt személyes adatok védelmérél,
kiiléndsen arrdl, hogy az adatokhoz illetéktelen harmadik felek (ideértve az ligyfeleket vagy a
parkolési csoport erre fel nem jogositott munkavallal6it) hozza ne férhessenek.
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9.5. A parkolasi csoportvezet6, a parkolasi irodavezet, a parkoldsi ligyintézd, tovabba adott eset-
ben a jogi képvisel6 feleldsek azért, hogy a bekapcsolt, bejelentkezett szdmitogépes munkadl-
lomas harmadik f¢l altal ne legyen hozzaférhetd, az adatlekéréshez hasznélt személyes jelsza-
vukat mind technikailag, mind adminisztrativ mddon védik, azt rendszeresen valtoztatjak. Az
adatkezelést végzd munkavallalok felelések azért, hogy a jelszot més személlyel nem kozlik.
Az adattéarold szamitégépeknek olyan programmal kell rendelkezniiik, hogy az adott jelsz6 fel-
hasznaléjanak a rendszerbe valé valamennyi belépése utdlag ellendrizhetd legyen €s annak in-
doka igazolhato legyen.

9.6. A SZOVA Nonprofit Zrt. a dijfizetési kotelezettség teljesitésének ellendrzésére, a dij- és pot-
dijkovetelés érvényesitésére a fenti 9.3 pont szerint lekérdezett adatokat a kdzuti kézlekedésrdl
sz616 1988. évi 1. térvénnyel §sszhangban (i) a dij megfizetése esetén az ellendrzésig, (ii) a dij
fizetés elmulasztasa esetén a dij- és potdijfizetési felszolitas megkiildése céljabol a varakozasi
tertilet dijfizetés nélkiili hasznélatanak id6épontjatdl szamitott 60 napos jogvesztd hatarids ered-
ménytelen elteltének idépontjaig; vagy (iii) hatarid6n beltil megkiildstt felszdlitas esetén biro-
sagi eljaras meginditasa nélkiil a varakozasi teriilet dijfizetés nélkiili hasznéalatanak id6pontjatél
szédmitott maximum 1 évig, (iv) birdsagi eljaras inditasa hataridében megkiildstt felszolitast
kovetden a varakozasi dij- és potdijfizetési kotelezettség nem teljesitése esetén birésagi eljaras
céljabol a birdsagi eljaras befejezéséig kezelheti. Az alkalmazandé id6tartam lejrta utdn az
tigyfelek személyes adatait t6r6lni kell a szamitogépes nyilvantartasi rendszerbdl, illetve e sze-
mélyes adatokat tartalmazé dokumentumokat irat-megsemmisité berendezéssel meg kell sem-
misiteni,

10.  Adatfeldolgozis

10.1. Amennyiben a SZOVA Nonprofit Zrt. mint adatkezeld valamely adatkezelési tevékenységhez
adatfeldolgoz6t vesz igénybe, az igénybe vett adatfeldolgozdkkal a GDPR 28. cikk (3) bekez-
dése szerinti irasbeli szerzddést kell ktnie. Ezen adatfeldolgozasi szerz6dés alapjan a SZOVA
Nonprofit Zrt. altal igénybe vett adatfeldolgozo

10.1.1. kizar6lag a SZOV A Nonprofit Zrt. irasbeli utasitasai alapjan kezeli a személyes adato-
kat;

10.1.2. biztositja, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi kdte-
lezettséget vallalnak;

10.1.3. megfelel6 adatbiztonsagi intézkedéseket hoz;

10.1.4. segiti a SZOV A Nonprofit Zrt.-t az érintettek GDPR 15-22. cikke szerinti jogainak gya-
korlasaval kapcsolatos kérelmek megvalaszolasaban;

10.1.5. a SZOVA Nonprofit Zrt. irasbeli felhatalmazasa alapjan vesz igénybe tovabbi adatfel-
dolgozét, és ezen tovabbi adatfeldolgozora is ugyanazokat az adatvédelmi k6telezettsé-
geket telepiti, mint amelyeket a SZOVA Nonprofit Zrt. az adatfeldolgozéra telepitett;

10.1.6. segiti a SZOVA Nonprofit Zrt.-t az adatvédelmi incidenseknek a GDPR 33-34, cikke
szerinti kezelésével, az adatvédelmi hatasvizsgélatok elvégzésével és az adatvédelmi
hatdsaggal valo konzultacidéval kapcsolatban;

10.1.7. az adatfeldolgozasi szolgaltatas befejezését kdvetden torli vagy visszajuttatja a szemé-
lyes adatokat a SZOV A Nonprofit Zrt.-nek;
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10.1.8. a SZOVA Nonprofit Zrt. rendelkezésére bocsat minden olyan informéciot, amely a k6-
telezettségei teljesitésének igazolasdhoz sziikséges;

10.1.9. lehetdvé teszi a SZOVA Nonprofit Zrt. szamara adatvédelmi audit lefolytatasat.
10.2. Amennyiben a SZOVA Nonprofit Zrt. mas adatkezeld adatfeldolgozojaként jar el,

10.2.1. a GDPR 28. cikk (3) bekezdése alapjan, a 10.1 pontban ismertetett tartalmi elemeket
magéaban foglal6 irasbeli szerzodést kell kitnie azon adatkezeldkkel, akiknek a nevében
adatkezelési tevékenységet végez;

10.2.2. a GDPR 30. cikk (2) bekezdése alapjan, a 22. pontban ismertetett irdsbeli nyilvantartast
kell vezetnie az 4ltala mint adatfeldolgozé altal végzett adatkezelési tevékenységekrdl,
amely tartalmazza kiilsndsen a SZOVA Nonprofit Zrt. mint adatfeldolgozd nevét és
elérhetdségeit; azon adatkezeld nevét és elérhetdségeit, amelynek a nevében a SZOVA
Nonprofit Zrt. adatfeldolgozoként eljar; valamint az adatkezelé nevében végzett adat-
kezelési tevékenységek kategoéridit.

11. Kiilfoldi adattovabbitas

11.1. A SZOVA Nonprofit Zrt, személyes adatokat EU-n kiviili harmadik orszdgba vagy nemzetk&zi
szervezet részére akkor tovabbithat, ha az Eur6pai Bizottsag a GDPR 45. cikke szerinti meg-
feleléségi hatdrozatdban megéllapitotta, hogy a harmadik orszag, annak valamely tertilete, il-
letve egy vagy tobb meghatérozott 4gazata vagy egy nemzetkdzi szervezet megfeleld védelmi
szintet biztosit. Ilyen esetben nincs sziikség killon adatvédelmi hatosagi engedélyre.

11.2. A 11.1 pont szerinti megfeleléségi hatarozat hidnya esetén a SZOVA Nonprofit Zrt. akkor to-
vébbithat személyes adatokat harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére, ha a
GDPR 46. cikke szerinti megfeleld garanciakat nyujtott, és csak azzal a feltétellel, hogy az
érintettek szaméara érvényesithetd jogok és hatékony jogorvoslati lehetdségek allnak rendelke-
zésre. A GDPR 46. cikk (2) bekezdés szerinti garancidk esetén nincs szitkség, a GDPR 46. cikk
(3) bekezdés szerinti garancidk esetében pedig sziikség van kiilén adatvédelmi hatosagi enge-
délyre.

11.3. A 11.1 pont szerinti megfeleléségi hatérozat vagy a 11.2 pont szerinti megfelel garanciak
hidnyaban az adatok harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara
csak az alabbi feltételek legalabb egyikének teljesiilése esetén keriilhet sor:

11.3.1. az érintett kifejezetten hozz4jarulasat adta a tervezett tovabbitdshoz azt kdvetden, hogy
t4jékoztattak a megfeleldségi hatarozat és a megfelel6 garanciak hidnyabol fakado eset-
leges kockazatokr6l;

11.3.2. az adattovabbitas az érintett és a SZOVA Nonprofit Zrt. kozotti szerz6dés teljesitése-
hez, vagy az érintett kérésére hozott, szerz6dést megelézé intézkedések végrehajtasa-
hoz sziikséges;

11.3.3. az adattovabbitas a SZOVA Nonprofit Zrt. és valamely mas személy kozotti, az érintett
érdekét szolgalo szerzédés megkdtéséhez vagy teljesitéséhez sziikséges;

11.3.4. az adattovabbitas fontos — EU-s jog vagy az adatkezel6re vonatkozo tagallami jog altal
elismert — kzérdekbdl sziikséges;
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11.3.5. az adattovabbitas jogi igények elbterjesztése, érvényesitése és védelme miatt sziikséges;

11.3.6. az adattovabbitds az érintett vagy valamely mas személy 1étfontossagu érdekeinek véd-
elme miatt szilkséges, €s az érintett fizikailag vagy jogilag képtelen a hozzéjarulas meg-
adasara;

11.3.7. a tovabbitott adatok olyan nyilvantartasbdl szarmaznak, amely EU-s vagy tagallami jog
értelmében a nyilvanossag tajékoztatasat szolgalja, és amely a nyilvanossag, vagy a jo-
gos érdekét igazold barmely személy szamara betekintés céljabol hozzaférhetd, de csak
ha az EU-s vagy tagallami jog 4ltal a betekintésre megéllapitott feltételek az adott kii-
l6nleges esetben teljestlilnek.

11.4. Haa 11.3 pont szerinti egyedi helyzetekre vonatkozo eltérések egyike sem alkalmazandd, har-
madik orszagok és nemzetkdzi szervezetek részére térténd adattovabbités csak akkor térténhet,
ha az nem ismétl6d6, csak korlatozott szamu érintettre vonatkozik és a SZOV A Nonprofit Zrt.
olyan kényszerit$ erejli jogos érdekében sziikséges, amely érdekhez képest nem élveznek el-
sébbséget az érintett érdekei, jogai és szabadsagai, és az adatkezeld az adattovabbitds minden
koriilményét megvizsgalta, és ennek alapjan megfelel$ garancidkat nyujtott az adatok védelme
tekintetében. A SZOVA Nonprofit Zrt-.nek tajékoztatnia kell az adatvédelmi hatdsagot és az
¢rinttet az adattovabbitasrol.

12. Az adatok kezelésének hatarideje, adattarolas

12.1. A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé.

12.2. Minden olyan dokumentumot, és/vagy e dokumentumok informatikai rendszerben rogzitett
adattartalmat, amelyek gazdasigi esemény megtérténtét dokumentaljak, és igy szamviteli bi-
zonylatnak mindsiilnek, a SZOV A Nonprofit Zrt. a mindenkor hatalyos ad6- és szamviteli sza-
balyokban meghatrozott 6rzési ideig tarolja. Ilyen dokumentumnak mindsiilnek killén6sen a
szdmléak és bizonylatok.

13. Az érintettek hozziférési joga

13.1. Az érintett jogosult arra, hogy a SZOV A Nonprofit Zrt.-té] visszajelzést kapjon arra vonatko-
zban, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, €s ha ilyen adatkezelés folyamat-
ban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciékhoz hozzéférést

kapjon;
13.1.1. az adatkezelés céljai;
13.1.2. az érintett személyes adatok kategoriai;

13.1.3. azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes ada-
tokat k6zo5lték vagy kozolni fogjak, ideértve kiiléndsen a harmadik orszégbeli cimzet-
teket, illetve a nemzetk6zi szervezeteket;

13.1.4. adott esetben a személyes adatok taroldsdnak tervezett idétartama, vagy ha ez nem le-
hetséges, ezen id6tartam meghatdrozdsanak szempontjai;
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13.1.5. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti a SZOVA Nonprofit Zrt.-tél a rd vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

13.1.6. a valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

13.1.7. ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

13.1.8. automatizalt ddntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informéciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentSséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kovet-
kezményekkel jar;

13.1.9. ha a személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére tor-
ténd tovabbitasara kertil sor, a tovébbitasra vonatkoz6 megfeleld garancidk.

13.2. A SZOVA Nonprofit Zrt. az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért a SZOV A Nonprofit Zrt. az
adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszer(i mértékil dijat szamithat fel. Ha az érintett elekt-
ronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az informdacidkat széles kérben hasznalt elektronikus for-
matumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igény-
lésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

13.3. A hozzaférési kérelem akkor érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait, ha a kérelem
nem lehet mas maganszemélyre vonatkozé adatok felfedése nélkiil teljesiteni. Amennyiben a
hozzaférési kérelem kovetkeztében rendelkezésre bocsatandd informdaciok mas magéansze-
mélyre vonatkozé adatokat is tartalmaznak, akkor a SZOVA Nonprofit Zrt. a kérelmezett in-
formacidkat csak akkor adhatja 4t, ha

13.3.1. amasik maganszemély azonositasat lehetévé tevo adatok térolhetSk vagy eltiintethetdk;
vagy
13.3.2. az adatok atad4sahoz a masik maganszemély is hozzajarult; vagy

13.3.3. olyan esetekben, amikor a SZOV A Nonprofit Zrt. nem probalt hozzdjarulast beszerezni
vagy hozzajaruldst nem lehetett beszerezni, és a masik érintett azonositasat lehetdvé
tevd adatok nem torélheték vagy tiintethetdk el, a SZOV A Nonprofit Zrt. hatdrozza meg
az adott eset koriilményei alapjan, hogy megfelel6 és indokolt-e az adat rendelkezésre
bocsatasa. Ez esetben figyelemmel kell lenni a masik magénszemély iranyéaban vallalt
titoktartasi kotelezettségre; hogy az adott masik maganszemély egyéltalan hozz4jaruldst
tud-e adni; hogy a masik maganszemély kifejezetten nem tagadta-e meg hozzajarulasat;
és barmely olyan lépésre, melyet a masik személy hozzajarulasanak megszerzése érde-
kében tettek.

14. Az érintett helyesbitéshez val6 joga

14.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a SZOV A Nonprofit Zrt. indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés cél-
jat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat Utjan térténd — kiegészitését.
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14.2. A kérelem beérkezésekor a SZOVA Nonprofit Zrt. koteles ellendrizni, hogy az érintett 4ltal
kdzolt informaciokkal dsszevetve a kezelt adatok tényleg pontatlanok-e vagy hidnyosak-e. A
kérelmezd koteles a helyesbités igazolasadhoz a SZOVA Nonprofit Zrt. altal megfeleldnek itélt
dokumentumokat atadni.

14.3. Ha az ellendrzési eljarasbél az latszik, hogy az adatok tényleg pontatlanok vagy hidnyosak, az
adott osztaly vagy felelds kételes az adatokat helyesbiteni vagy kiegésziteni. Ha az ellenérzési
eljaras alapjan az latszik, hogy a kérdéses adatok pontosak, akkor a SZOVA Nonprofit Zrt. ezt
a tényt rogziti, és a maganszeméllyel kozli.

14.4. A SZOVA Nonprofit Zrt. minden olyan cimzettet tjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, akivel,
illetve amellyel a személyes adatot kzdlték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy arany-
talanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a SZOV A Nonprofit Zrt. tdjékoztatja e
cimzettekrol.

15. Az érintett térléshez valé joga

15.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a SZOV A Nonprofit Zrt. indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a ra vonatkozé személyes adatokat, a SZOVA Nonprofit Zrt. pedig kdteles arra, hogy
az érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rélje, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

15.1.1. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbél, amelybdl azokat gytijtotték
vagy mas modon kezelték;

15.1.2. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelés-
nek nincs mas jogalapja;

15.1.3. az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen,;

15.1.4. a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

15.1.5. a személyes adatokat a SZOVA Nonprofit Zrt.-re alkalmazando uni6s vagy tagallami
jogban eldirt jogi kitelezettség teljesitéséhez t6rolni kell;

15.1.6. a személyes adatok gyiijtésére az informécios tarsadalommal Ssszefiiggd szolgaltatisok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

15.2. Haa SZOVA Nonprofit Zrt. nyilvanossdgra hozta a személyes adatot, €s azt t6r6lni kételes, az
elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észsze-
riien elvéarhat6 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoz-
tassa az adatokat kezeld adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a szoban forgd sze-
mélyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatdnak, illetve masodpéldanya-
nak torlését.

15.3. A 15.1, illetve 15.2 pont nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés az alabbi okokbol
szikséges:

15.3.1. véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz val6 jog gyakorldsa céljabol,

15.3.2. a személyes adatok kezelését el6ird, a SZOVA Nonprofit Zrt.-re alkalmazandé unids
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol;
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15.3.3. a népegészségiigy terilletét érintd kozérdek alapjan;

15.3.4. a kozérdekii archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatési célbol vagy statisz-
tikai célbol, amennyiben a térléshez vald jog valdszinlsithetden lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

15.3.5. jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

15.4. A SZOVA Nonprofit Zrt. minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi torlésrdl, akivel, il-
letve amellyel a személyes adatot kozdlték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy arany-
talanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a SZOVA Nonprofit Zrt. tajékoztatja e
cimzettekrol.

16. Az érintett adatkezelés korlatozasahoz valo joga

16.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a SZOV A Nonprofit Zrt. korlatozza az adatkezelést, ha
az alabbiak valamelyike teljestil:

16.1.1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozés arra az id6-
tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a SZOVA Nonprofit Zrt. ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

16.1.2. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznal4sanak korlatozasat;

16.1.3. a SZOVA Nonprofit Zrt.-nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés cél-
jabol, de az érintett igényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

16.1.4. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozés arra az idétartamra
vonatkozik, amig megéllapitasra nem keriil, hogy a SZOVA Nonprofit Zrt. jogos indo-
kai elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

16.2. Ha az adatkezelés korlatozas al4 esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelme-
hez, vagy més természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, il-
letve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

16.3. A SZOVA Nonprofit Zrt. az érintettet, akinek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést, az adat-
kezelés korlatozasanak feloldasarol eldzetesen tajékoztatja.

16.4. A SZOVA Nonprofit Zrt. minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi adatkezelés-korlato-
z4srél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizo-
nyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a SZOVA Nonprofit
Zrt. tajékoztatja e cimzettekrol.

17. Az érintett adathordozhatésaghoz valé joga

17.1. Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala a SZOVA Nonprofit Zrt. rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
anélkiil, hogy ezt akadalyozna a SZOV A Nonprofit Zrt., ha:
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17.2.

17.3.

17.4.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

19.

AN

17.1.1. az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan, vagy az érintettel kotott szerz6dés teljesitésén
alapul; €s

17.1.2. az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz valo jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvalésithaté — kérje a személyes adatok adatkezeldk kozotti kdzvetlen tovab-
bitasat.

Az adatok hordozhat6sagéhoz vald jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez jogot. Az adatok
hordozhatésagahoz valé jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdeki
vagy a SZOVA Nonprofit Zrt.-re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorldsanak keretében
végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges.

Az adathordozhatésaghoz val6 jog nem érintheti hatranyosan mésok jogait €s szabadsagait.

Az érintett tiltakozashoz valé joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokb6l barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast
is, amely a SZOVA Nonprofit Zrt. jogos érdekein alapul illetve kézérdekbdl vagy a SZOVA
Nonprofit Zrt.-re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végre-
hajtasa céljabél szitkséges. Ebben az esetben a SZOVA Nonprofit Zrt. a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a SZOVA Nonprofit Zrt. bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljék, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érde-
keivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolodik. Ha
az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése el-
len, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.

A tiltakozashoz valé jogra legkésdbb az érintettel valé els6 kapcsolatfelvétel soran kifejezetten
fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozd tajékoztatast egyértelmiien és minden mas
informaci6tdl elkiilonitve kell megjeleniteni.

Az inform4cids tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolédoan az
érintett a tiltakozashoz val6 jogot miiszaki eléirdsokon alapulé automatizalt eszkozokkel is

gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
cé1bdl kertil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakoz-
hasson a rd vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekii
okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Az érintett azon joga, hogy Kikeriiljon a kizdrélag automatizilt dontéshozatal korébdol

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrélag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotdst is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy 6t
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19.2.

19.3.

20.
20.1.

20.2.

21.
21.1.

21.2.

2il.5-

hasonléképpen jelentds mértékben érintené. Ez nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dén-

tés:

19.1.1. az érintett és a SZOV A Nonprofit Zrt. kozdtti szerz6dés megkotése vagy teljesitése ér-
dekében sziikséges;

19.1.2. meghozatalat a SZOV A Nonprofit Zrt.-re alkalmazando olyan uniés vagy tagallami jog
teszi lehetdvé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

19.1.3. az érintett kifejezett hozzjarulasan alapul.

A 19.1.1 és 19.1.3 pontban emlitett esetekben a SZOV A Nonprofit Zrt. kbteles megfelel in-
tézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdeké-
ben, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy a SZOVA Nonprofit Zrt. részérél emberi
beavatkozast kérjen, llaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nytjtson be.

A fent emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatok jelen szabdlyzat 6.2 pontjaban
felsorolt kiilonleges kategoridin, kivéve, ha a GDPR ettdl eltéréen rendelkezne, és az érintett
jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfelelé intézkedések
megtételére kerlilt sor.

Az érintett panasztételhez valé joga és a birésagi jogorvoslathoz valé joga

Az egyéb kozigazgatasi vagy birosagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult
arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatdsagnal — kiilondsen a szokasos tartozkodasi he-
lye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett
megitélése szerint a 14 vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t.

A fenti jogosultsag mellett az érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a feliigyeleti
hatosag, a SZOVA Nonprofit Zrt. vagy valamely adatkezeld rd vonatkozo, jogilag kotelezo
erejli dontésével szemben.

Az érintetti jogokkal kapcsolatos eljaras és hataridék

A SZOVA Nonprofit Zrt. indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem be-
érkezésétd] szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a 14-19. pont szerinti kérelem
nyomén hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és
a kérelmek szdmat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithat6. A hataridé meg-
hosszabbitasarél a SZOV A Nonprofit Zrt. a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kéz-
hezvételéts] szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus
liton nyujtotta be a kérelmet, a t4jékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell megadni,
kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha a SZOVA Nonprofit Zrt. nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomdn, késedelem
nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érin-
tettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az érintetti jogokkal kapcsolatos tdjékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha
az érintett kérelme egyértelmilen megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédo jellege miatt —
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214,

21.5.

21.6.

21.7.

22,
22.1.

ti1z6, a SZOVA Nonprofit Zrt. (a) figyelemmel a kért informacid vagy tdjékoztatds nyujtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre €szszerl Osszegii dijat
szamithat fel, vagy (b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyér-
telmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa a SZOVA Nonprofit Zrt.-t terheli.
A kérelem ismétldd6 jellegének megallapitasakor figyelembe kell venni az adatok jellegét, az
adatok feldolgozasénak a céljat és az adatok médosuldsanak a gyakorisagat.

A SZOVA Nonprofit Zrt. nem kételes a kérésnek eleget tenni, ha nem all rendelkezésre ele-
gendd inform4cié az érintett azonositasahoz vagy a személyes adatok helyének megallapoda-
séhoz. Ha a SZOVA Nonprofit Zrt.-nek megalapozott kétségei vannak a 14-19. pont szerinti
kérelmet benyijto természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazo-
nossaganak megerSsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérheti.

A SZOVA Nonprofit Zrt. attdl az id6ponttdl szamitva kételes a kérelem nyoman intézkedni,
hogy az érintettd] megkapta az irdsos kérelmet, az érintett, mint kérelmez6 kilétének és a ké-
relmezd altal kért informacid helyének megallapitasahoz sziikséges minden informacioval
egyiitt, valamint — adott esetben — a megfelelé dijat.

A SZOVA Nonprofit Zrt. az alabbiak szerint birdlja el, valaszolja meg és intézi az érintettnek
a személyes adataihoz val6 hozzéférés iranti kérelmét:

21.6.1. az érintettd] a személyazonossaga igazolasat kérheti, pl. személyi szamanak megadésa-
val, személyigazolvanyaval vagy az érintett személyazonossaganak igazolasara alkal-
mas mas dokumentummal.

21.6.2. az érintettd]l tovabbi informaéciot kérhet, mely sziikséges lehet a kérelme pontositdsdhoz
vagy az adott adat helyének meghatérozasahoz, kiilénésen, ha a kért adat a SZOVA
Nonprofit Zrt. elektronikus levelezd rendszeréhez kotédik.

21.6.3. elbirdlja, hogy a kérelem nem tartozik-e a vonatkozé adatvédelmi vagy egyéb jogsza-
béalyok és elbirasok alapjan a hozzaférési jog aloli mentesség korébe, €s ha ez az igy
lenne, akkor a SZOVA Nonprofit Zrt. kiteles a mentesség okan a vonatkozo adatvé-
delmi vagy egyéb jogszabalyok és eléirdsok alapjan az adat visszatartasira vonatkozo
dontést teljes kortien dokumentalja.

Az érintetti jogok gyakorldsaval kapcsolatos intézkedés sordn a SZOVA Nonprofit Zrt. nevé-
ben a 24. pontban megjeldlt adatvédelmi tisztviseld jar el. Az adatvédelmi tisztviseld felveszi
a kapcsolatot azokkal az osztalyokkal és illetékesekkel, akik az érintettre vonatkozé személyes
adatokat valészintileg kezelik. Ezek az osztdlyok és illetékesek az adatvédelmi tisztviselovel
egylittmiikddnek, és az adatvédelmi tisztvisel6 altal megfelelének itélt médon szolgaltatjdk a
sziikséges informacidkat és adatokat.

Adatvédelmi nyilvantartas

A SZOVA Nonprofit Zrt. mint adatkezel§ a felel¢sségiikbe tartozoan végzett adatkezelési te-
vékenységekrél a GDPR 30. cikk (1) bekezdésével &sszhangban belsé nyilvantartast vezet,
amely a kovetkezé informacidkat tartalmazza:

22.1.1. A SZOVA Nonprofit Zrt. mint adatkezel6, az esetleges kozos adatkezeldk, valamint az
adatvédelmi tisztviseld neve €s elérhetOsége;
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22.2.

22.5.

23.

23.1.

23.2.

23.3,

22.1.2. az adatkezelés céljai;
22.1.3. az érintettek kategéridinak, valamint az adatok kategoridinak ismertetése;

22.1.4. olyan cimzettek kategdrii, akikkel az adatokat kozlik vagy kéz6lni fogjak, ideértve a
harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetkdzi szervezeteket;

22.1.5. adott esetben a személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetk6zi szervezet részére
tSrténd tovabbitasara vonatkozo6 informaciok, beleértve a harmadik orszag vagy a nem-
zetkdzi szervezet azonositdsat, valamint bizonyos adattovabbitasok esetében a GDPR
46. cikke szerinti megfeleld garancidk leirasat;

22.1.6. ha lehetséges, a kiilénbdz6 adatkategoridk torlésére eldiranyzott hataridok;

22.1.7. ha lehetséges, a GDPR altal eldirt adatbiztonsaggal kapcsolatos technikai és szervezési
intézkedések altalanos leirasa.

A SZOVA Nonprofit Zrt. mint adatfeldolgozé altal az adatkezeld nevében végzett adatkezelési
tevékenységek minden kategoriajardl a GDPR 30. cikk (2) bekezdésével Gsszhangban belsd
nyilvantartast vezet, amely a kdvetkezd informaciokat tartalmazza:

22.2.1. A SZOVA Nonprofit Zrt. mint adatfeldolgozé neve és elérhetésége, minden olyan adat-
kezelb neve és elérhetéségei, akinek a nevében a SZOVA Nonprofit Zrt. adatfeldolgo-
zOként eljar, valamint az adatvédelmi tisztviselének a neve és elérhetdségei;

22.2.2. az adatkezeldk nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoriai;

22.3. adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasa, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkdzi szervezet azonosi-
tasat, valamint bizonyos adattovabbitasok esetében a GDPR 46. cikke szerinti megfe-
lel6 garanciak leirasat;

22.4. ha lehetséges, a GDPR 4ltal el8irt adatbiztonséggal kapcsolatos technikai €s szervezési
intézkedések éltalanos leirasa.

Az adatvédelmi nyilvantartas vezetéséért a SZOV A Nonprofit Zrt. alabbi 24. pontban megjelslt
adatvédelmi tisztviseldje felelds.

Adatvédelmi incidensek kezelése

A SZOVA Nonprofit Zrt. mint adatkezeld az adatvédelmi incidenseket tudomdsszerzést kove-
téen indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 6ran beliil be kell jelentse
az illetékes adatvédelmi hatdsdgnak, kivéve, ha bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi inci-
dens valdsziniisithetéen nem jar kock4zattal az érintettekre nézve. Ha a bejelentés 72 dran beliil
nem tehetd meg, meg kell jeldlni a késedelem okat. Az eldirt informacidkat — tovabbi indoko-
latlan késedelem nélkiil — részletekben is lehet kozdlni.

A SZOVA Nonprofit Zrt. indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet, ha az adat-
védelmi incidens valdszintsithetben magas kockazattal jar.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni a 23.2 pont szerint, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike
teljestil:
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23.4.

23.5.

23.6.

24.

24.1.

24.2.

23.3.1. a SZOVA Nonprofit Zrt. megfelels adatvédelmi intézkedéseket alkalmazott, pl. titko-
sitas, vagy intézkedések, amelyek értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

23.3.2. a SZOVA Nonprofit Zrt. az adatvédelemi incidenst kévetden intézkedett annak érde-
kében, hogy a magas kockazat a tovéabbiakban valdszinlsithetéen ne valésuljon meg;

23.3.3. atajékoztatss aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé, amely esetekben az érintette-
ket nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni vagy olyan hasonl¢ in-
tézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hatékony tdjékoztatasat.

A SZOV A Nonprofit Zrt. az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartést vezet, feltiintetve az ah-
hoz kapcsolodo tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

Az adatvédelmi incidenst okoz6 (tev6leges vagy mulasztassal megvalosuld) magatartdst tanu-
sité munkavallaléval szemben munkajogi szankcidk alkalmazésénak és/vagy kartéritési igény
érvényesitésének, egyéb jogviszonyban allé személyekkel szemben kartéritési igény érvénye-
sitésének van helye.

Az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos bejelentési, tajékoztatdsi, nyilvantartasi kotelezett-
ségek ellatasaért a SZOVA Nonprofit Zrt. alabbi 24. pontban megjeldlt adatvédelmi tisztvise-
16je felelds.

Adatvédelmi tisztviseld
A SZOVA Nonprofit Zrt. adatvédelmi tisztviseldjének neve és elérhetosége:

24.1.1. Név: dr, Farag6 Ilona

24.1.2. Levelezési cim: 9700 Szombathely, Welther K. u. 4.
24.1.3. E-mail cim: farago.ilona@szova.hu

24.1.4, Telefonszdm: +36/94/522-950

Az adatvédelmi tisztvisel6 legalabb a kvetkezd feladatokat latja el

24.2.1. a SZOVA Nonprofit Zrt., illetve az adatkezelést végzé munkavallalok részére a GDPR,
valamint az egyéb EU-s vagy nemzeti adatvédelmi rendelkezések szerinti kotelezettsé-
geikkel kapcsolatban téjékoztatast és szakmai tandcsot ad;

24.2.2. a GDPR-nak, valamint az egyéb EU-s vagy nemzeti adatvédelmi rendelkezéseknek, to-
vabba a SZOVA Nonprofit Zrt. adatvédelmi belsd szabélyainak val6 megfelelést ellen-

Orzi;
24.2.3. kérésre szakmai tandcsot ad az adatvédelmi hatdsvizsgélatra vonatkozo6an, valamint
nyomon koveti a hatasvizsgalat elvégzesét;

24.2.4. egyiittmiikddik az adatvédelmi hatésaggal; €s

24.2.5. az adatkezeléssel 8sszefliggd tigyekben kapcsolattartd pontként szolgél az adatvédelmi
hatésag felé, és barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat vele.
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24.3.

24.4.

24.5.

25.

Az adatvédelmi tisztviseld kézvetleniil a SZOV A Nonprofit Zrt. legfelsé vezetésének tartozik
feleldsséggel. Az adatvédelmi tisztviseld a feladatai ellatasdval kapcsolatban utasitasokat sen-
kitél nem fogadhat el. Az adatvédelmi tisztvisel6 feladatai ellatasaval kapcsolatosan nem bo-
csathaté el és nem szankcionélhato.

Az adatvédelmi tisztviselSt feladatai teljesitésével kapcsolatban titoktartasi kotelezettség, il-
letve az adatok bizalmas kezelésére vonatkozd kotelezettség koti. Az adatvédelmi tisztviseld
mas feladatokat is ellathat. A SZOV A Nonprofit Zrt. biztositja, hogy e feladatokbol ne fakad-
jon Osszeférhetetlenség.

A SZOVA Nonprofit Zrt. az adatvédelmi tisztvisel6t tAmogatja feladatai ellatdsdban azaltal,
hogy biztositja szdméra azokat az forrasokat, amelyek e feladatok végrehajtdsédhoz, a személyes
adatokhoz és az adatkezelési miiveletekhez vald hozzaféréshez, valamint a tisztviseld szakért6i
szintli ismereteinek fenntartasahoz sziikségesek.

Kiadas, médositas
A jelen szabdlyzat kiaddsaval, modositasaval kapcsolatos feleldsséget a kdvetkezd tablazat tar-
talmazza:

Dokumentum |Feladat Felel6s Id6 Megdrzési id6d
Késziti Jogi és kozbeszer- | Sziikség szerint
z¢si osztalyvezetd
Véleményezi Igazgatdk Sziikség szerint
Fokonyveld
Jovahagyja, Vezérigazgato Sziikség szerint
elrendeli
. . . 7 7 * 7 3 7 A i 5 i =
Kiadja Titkarsag A jévahagyd AN b,1z,or”1y
, . ) . . | latok kezelésérél,
Adatvédelmi utasitasa szerint irattarozAsaro]
Szabalyzat Feliilvizsgalja |Jogi és kozbeszer- | Sziikség szerint,| .. .
e . ) ; sz016 szabalyzat
z¢€si osztalyvezeté |de legaldbb 1 :
¢ 44 r 2 I ’ SZerlnt.
Mindség- és kdrnye- | évente
zetiranyitési megbi-
zott
Adatvédelmi tisztvi-
seld
Torzspéldanyt | Titkarsag vezetd
kezeli

A szabalyzat 2018. majus honap 25. napjan 1ép hatdlyba, el6irasait a hatalyba l1épését kvetden
kell alkalmazni.
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Jelen szabélyzat hatdlyba lépésével az adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabalyzatr6l szold
13.2017. sz. szabalyzat hatélyat veszti.

26. Felelgstk

- Vezérigazgatd

— Miiszaki igazgatd

- Hulladékgazdalkodasi igazgato6

— Virosiizemeltetési igazgatd

— Projektfejlesztési és stratégiai igazgatd
- (Gazdaséagi igazgatd

- Jogi és kdzbeszerzési osztalyvezetd

- Fo6koényveld

- Mingség- és kdrnyezetiranyitasi megbizott
- Titkarsagvezetd

- Adatvédelmi tisztviseld

- Adatkezelést végzd egyéb munkatarsak
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